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ONVZ

T.a.v. de heer J.P. van Haarlem
Postbus 392

3990 GD Houten

5 november 2025, Utrecht

Geachte heer Van Haarlem,

Recent is bekend geworden dat ONVZ zal worden overgenomen door VGZ. Daarmee
verdwijnt er wéér een verzekeraar die anders was: bereikbaar, persoonlijk, zorginhoudelijk
gedreven. Jarenlang zijn veel zorgprofessionals tevreden klanten geweest bij deze degelijke
verzekeraar. Die beginnen nu ernstig te twijfelen over hun keuze.

Want laten we eerlijk zijn over wat er nu gaat gebeuren:

Straks zal bij ONVZ een verschraling ontstaan — ONVZ kampte al met geneesmiddeltekorten,
net als andere verzekeraars. Maar door deze concentratie van macht wordt het risico op
tekorten veel groter. Farmaceuten worden gedwongen hun geneesmiddel terug te trekken
omdat ze niet zijn gekozen door de grote zorgverzekeraars. Daardoor blijven er weinig
merken over, waardoor er simpelweg meer tekorten ontstaan. Het zorgaanbod

verschraalt veel verder: minder fysiotherapeuten die nog willen contracteren, apothekers die
mensen met lege handen naar huis moeten sturen, wachtlijsten die oplopen.

De premies blijven gelijk. Terwijl het aanbod verschraalt.

De overname: VGZ wil graag de ONVZ-klanten hebben. Die hebben over het algemeen een
grotere beurs, met relatief lage kosten. Het zijn opvallend veel zorgverleners zelf. VGZ denkt
deze zorgverleners hiermee te kunnen winnen. Maar de vraag is: zijn die zorgverleners hier
wel blij mee?

Deze overname is niet alleen slecht nieuws voor ONVZ-klanten. Het is slecht nieuws voor ons
allemaal. Dit patroon hebben we namelijk al vaker gezien; er verdwijnt nu weer een kleinere
verzekeraar die tegengas kon bieden aan de marktpositie van vier grote zorgverzekeraars.

Paul de Bijl, hoofdeconoom van de ACM sloeg eerder deze maand nog alarm over de
toenemende marktmacht en afnemende concurrentie. Terecht. Want zonder kleinere spelers
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verdwijnt het tegenwicht, voor zo ver zij dat tegenwicht ook nu nog kunnen bieden. Dan
bepalen enkele grote partijen de spelregels.

Dit is geen marktwerking — dit is marktfalen.

Velen overwegen om ONVZ te gaan verlaten en over te stappen naar een andere kleine
zorgverzekeraar, die persoonlijk, bereikbaar en zorginhoudelijk gedreven is. Zolang die nog
bestaan natuurlijk. Het probleem is dat dat het structurele probleem niet oplost.

De overheid moet nu ingrijpen. Want straks bepalen maar een paar verzekeraars hoe elke
Nederlander wordt verzorgd. Dit gaat namelijk niet over marktwerking — dit gaat over wie de
baas is in de zorg: is dat de verzekeraar of de zorgverlener met de patiént?

Tot slot de vraag of beter het verzoek aan u of ONVZ nog terug kan in dit proces. Oftewel,
zelfstandig als ONVZ verder als een van de meest tot nu gewaardeerde zorgverzekeraars door
zorgverleners.

Wij gaan graag met u het gesprek aan over deze brief.
Alvast dank voor uw reactie.
Met vriendelijke groet,

Namens het bestuur van LEF

Laurens Schulpen
openbaar apotheker en voorzitter LEF
06-21838276



